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Att ha koll pa 10 miljoner personuppgifter

Det finns 6ver 10 miljoner personuppgifter pa eniro.se. Det dr en ansenlig midngd information att ha koll pa sarskilt da en
tredjedel férandras varje ar pa grund av flytt, nytt nummer och dylikt. F6r att kunna ge bra service till alla gar det att uppdatera
eller komplettera sina uppgifter sjélv online och via kundservice. Nar Eniro har verifierat uppgifterna sa publiceras de.

De flesta anvéandare &r hederliga men problem uppstar da bedragare registrerar falska uppgifter pa kontantkort pa olika stksajter. Av den
anledningen har Eniro valt att ta bort méjligheten for anvandaren att sjélv registrera sina kontantkortsuppgifter pa eniro.se. De som kopt ett
kontantkort och vill ha sina uppgifter pa eniro.se ar vdlkommen att ringa Eniros kundservice pa 020-881200 och lamna sina uppgifter samt
personnummer. Brev kommer sedan att skickas till den folkbokférda adressen.

Skulle ett misstag ha skett och en uppgift ar publicerad som inte stammer bér man genast kontakta Eniros kundservice pa 020-881200 for
korrigering.

Framover kommer Eniro dessutom att inféra uppgifter pa sajten dar man latt kan se vem som angett uppgifterna, nar de senast ar
uppdaterade och av vem. Detta i avsikt att ytterligare minska moéjligheten till bedrégeri eller att pa annat sétt luras da alla har méjlighet att kolla
var uppgifterna kommer fran.

- Vi ser standigt 6ver var data och jobbar for att uppdateringar och verifieringar ska ske med sa stor sékerhet som mgjligt, séger Mattias
Wedar VD Eniro Sverige. Det &r valdigt viktigt for oss pa Eniro ar alla ska kunna lita pa vara uppgifter.

For mer information, vanligen kontakta:

Christina Sjélund, 08-55331818, christina.sjolund@eniro.com

Eniro &r ett ledande sokforetag for personer och foretag i Norden. Med kvalitetsékrat innehall och basta anvandarupplevelse inspirerar Eniro till lokala upptéckter och bidrar till levande
naronraden. Eniros innehall &r tillgéngligt genominternet- och nobiltjénster, tryckta kataloger samt nunmerupplysnings- och sns-tjgnster. | Sverige erbjuder Eniro tjgnsterna Eniro.se,
DinDel, Proff.se och 118 118 sant apparna Eniro, Eniro Navigation och Eniro pa sjon. Varje vecka har Eniro Sveriges digitala tjanster 2,6 nriljoner unika besokare somgaér 4,9 miljoner
sokningar. Eniro Group har orrkring 2 000 anstélida och verksamhet i Sverige, Norge, Danmark, Finland och Folen. Bolaget &r noterat pa Nasdag OMX Stockholm [BNRO] och har sitt
huvudkontor i Stockholm Mer om Eniro pa enirogroup.com twitter.comeniro, facebook.comfeniro.



