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RESULTATFORBATTRING.

Andra kvartalet 2023

e  Fakturerad férséljning minskade med 8,8 procent till 21 412 (23 486) TSEK.

e Nettoomsdattning 6kade med 5,5 procent till 22 462 (21 294) TSEK.

e EBITDA férbattrades till -625 (-6 625) TSEK och EBITDA-marginalen uppgick till -2,8 (-31,1) procent.

e EBIT uppgick till -2 505 (-8 338) TSEK och resultat efter skatt uppgick till -2 521 (-8 487) TSEK.

e Resultat per aktie uppgick till -0,18 (-1,15) kr.

e Kassafléde frén den I6pande verksamheten uppgick till 3 928 (-1396) TSEK och likvida medel vid
periodens utgdng uppgick till 37 512 (21 070) TSEK.

. Arligen dterkommande abonnemangsintékter ("ARR") uppgick till 66 271 (45 219) TSEK, en 8kning med
46,6 procent.

Vasentliga handelser under kvartalet

e Styrelsen i Brilliant Future fattade beslut om nya finansiella ma&l fér koncernen, se sidan 8 i
kvartalsrapporten.

Vdasentliga hdndelser efter kvartalets utgdng

e Brilliant Futures CFO Mattias Palmaer gér pd féraldraledighet - Camilla Lénn blir interim CFO under
perioden.

Forsta halvaret 2023

e Fakturerad foérsdljning 6kade med 1,5 procent till 48 440 (47 712) TSEK.

o Nettoomsdattning 6kade med 13,7 procent till 43 620 (38 368) TSEK.

e EBITDA férbattrades till -4 884 (-18 023) TSEK och EBITDA-marginalen uppgick till
-11,2 (-47,0) procent.

e EBIT uppgick till -8 655 (-21 452) TSEK och resultat efter skatt uppgick till -8 919 (-21 542) TSEK.

e Resultat per aktie uppgick till -0,65 (-2,91) kr.

e Kassafléde frén den I6pande verksamheten uppgick till 9 531 (-488) TSEK och likvida medel vid
periodens utg&ng uppagick till 37 512 (21 070) TSEK.
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VD-kommentar

Férsta halvaret 2023 visar tillvaxt i fakturerad
férsdljning trots att vi mot slutet av det andra
kvartalet noterade en viss férskjutning av ett
antal séljprocesser i jamférelse med féregdende
ar. Sannolikt ar detta ett resultat av ldngre
beslutsprocesser hos vara kunder snarare &n ett
tecken p& minskad efterfrdgan dé vi far tydliga
indikationer p& att vara produkter och tjanster
fortsdtter att vara eftertraktade pd marknaden.

Vi ser en fortsatt stark tillvaxt i ARR och andelen
abonnemangsintdkter utgjorde vid kvartalets
utgdng 66 MSEK av bolagets arliga fakturerade
férsdljning, en dkning frén féregdende ar med
ndstan 47 procent. Den snabba ékningen av ARR
ar i stor utstrdckning relaterad till arbetet med
att migrera éver kunder som tidigare har gjort
sina mdatningar i var gamla teknikplattform till ny
teknik och en abonnemangsbaserad
affarsmodell. Det &r positivt att kunna
konstatera att det arbetet nu ndrmar sig sitt
slut och att endast ett tiotal kunder &terstér att
migrera till v&r nya modell.

| takt med att en allt stérre andel av Brilliant
Futures affar blir abonnemangsbaserad arbetar
vi sedan ett ar tillbaka m&lmedvetet med att
optimera bolagets rérelsekostnader. Effekten av
detta ar tydlig i den idag redovisade
kvartalsrapporten. Malsdttningen framéver ar
att behdlla kostnaderna pd en i stort sett
oférandrad nivé samtidigt som en stérre del av
resurserna allokeras till férsaljning och
teknikutveckling. Detta ska leda till en hégre
tillvaxttakt och planen ligger till grund fér de nya
finansiella ma&l som kommunicerades under
kvartalet.

Ett kontinuerligt fokus p& innovation och
produktutveckling &r viktigt for att vi ska kunna
&ka var férsaljning och ta ndsta steg mot en
geografisk expansion. Inom
medarbetarundersdkningar har vi till exempel
inlett ett arbete med att skapa tekniska
férutsdttningar fér att kunna paketera vara
erbjudanden utifrdn olika kundbehov, dar vissa
ska kunna erbjudas en helt digital kundresa
medan andra erbjuds utékat stéd frén vara
medarbetare. Detta méjliggér bade flexibilitet
och férbattrad skalbarhet och medfér att vi
snabbare kan vdxa antalet kunder som genomfér
sina matningar i var plattform. Det &r &ven
glddjande att konstatera att vart nya verktyg fér
att kartldgga ledarskap genom 360 Feedback ar
framgdngsrikt med flertalet nya kunder och
mdnga pdgdende affdrsdialoger.
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Inom kundundersékningar har vi lanserat en ny
modul relaterad till kundservice. Den nya
funktionaliteten gor det enklare for
kundservicemedarbetare att férdjupa sig i
undersékningsresultaten fér att ddrmed pd ett
battre satt kunna arbeta med att férbattra
kundupplevelsen.

Vad géller var affar med offentliga sektor har en
nyligen publicerad SKR-rapport, som
sammanfattar de undersdkningar vi har
genomfoért for Sveriges Kommuner och Regioner
under vdren, fatt ett fint genomslag med stor
spridning i media. Detta stdrker Brilliant Futures
position som en trygg partner fér kommuner och
regioner i Sverige.

Trots férsdmrade konjunkturutsikter med hég
inflation och stigande rdntor, ar efterfrdgan pda
Brilliant Futures tjdnster fortsatt stabil och vi
gdrinidet andra halvdret med bra fart och en
hoég aktivitet. Tillsammans med vara
medarbetare och partners fortsatter vi att
arbeta hart fér att méta vara kunders behov
samtidigt som vi hela tiden har érat mot rdlsen
fér att snabbt kunna anpassa oss till eventuella
férandringar i efterfrdgan.

Vi arbetar fortsatt med effektiviseringar och
skalbarhet, vilket &r omré&den dar vi ska
forbattra oss ytterligare men detta sporrar oss
och vi ar fast beslutna att nd framgdng och
overtraffa férvantningarna. Vi dr ett engagerat
team som alla ar delaktiga i att utveckla bolaget
med mdlsattningen att sékerstdlla hallbar
tillvaxt och god I16nsamhet pé sikt.

Ulrika Jonsson, VD
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For ytterligare information kontakta

Ulrika Jonsson, VD
Tel: +46 73 408 27 05
E-post: ulrika.jonsson@brilliantfuture.se

Certified Adviser
Mangold Fondkommission AB dr Bolagets Certified Adviser, telefon +46 8 503 01550, e-post:
ca@mangold.se, www.mangold.se

Denna information &r sddan information som Brilliant Future AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra
enligt EU:s marknadsmissbruksférordning. Informationen Iédmnades, genom ovanstdende
kontaktpersons férsorg, fér offentliggérande den 22 augusti 2023 kI.08.30. Denna del&rsrapport har
inte varit férem@l fér granskning av bolagets revisorer.

Om Brilliant Future

Brilliant Future erbjuder en av marknadens frdmsta plattformar fér att médta kund- och
medarbetarrelationer. Med 20-4rs erfarenhet férser man kunder med verksamhet i mer &n 50 I&dnder
med agerbara insikter som resulterar i faktabaserade beslut och ett helhetsperspektiv pd
verksamheten. P4 sé sdtt kan féretag och organisationer né sin fulla potential och stérka relationen till
kunder och medarbetare. Bolagets aktie (BRILL) &r noterat pd Stockholmsbérsen Nasdaq First North
Growth Market. Lds mer p& www.brilliantfuture.se
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