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EYEONID GROUP AB: VD-brev juni

Efter tva mycket hindelserika manader som VD for EyeonlD sa kédnner jag en allt
storre tillforsikt kring bolagets framtid. Jag kdnner att jag nu aven borjar fa annu
battre koll pa verksamheten, dess potential och utmaningar. Intresset for bolaget ar
fortsatt mycket stort och jag vardesatter den dialog som finns med kunder, aktieagare
och marknaden. Jag vill med detta VD-brev ge en kort tillbakablick pa hiandelser under
perioden samt dven pa laget framat bade géllande affarer men aven hur jag ser att vi
kommer att stirka EyeonlD ytterligare ur ett verksamhetsperspektiv.

Enligt tidigare kommunikation har jag haft 3 huvudsakliga fokusomraden och dessa kvarstar
och vi har aven nu boérjat arbeta med ett 4:e omrade vilket ar att sékra den operativa
uthalligheten.

Fokusomraden:

1. Win New Business, att sakra pagaende affarsdialoger och ta tydligare agarskap éver
processen med kunderna.

2. Vidareutveckla vara samarbeten med olika partners samt hitta nya for 6kad
markandsnarvaro och starka var distributionskapacitet.

3. Driva hallbar och langsiktig affars- och produktutveckling.

4. Sakra langsiktig uthallighet samt att starka upp vara processer och arbetssatt som
moter marknadens och vara kunders behov.

Affarslaget:

Under maj har vi tecknat 2 nya avtal som jag tycker visar pa stark trovardighet for EyeolD’s
produktportfolj 360 Modules” bade inom telekom- och férsakringsbranschen.

Avtalet med Telenor Norge ar en férlangning samt utdkning av befintligt avtal dar parterna
efter ett ars utvardering av tjansten nu har anpassat och optimerat erbjudandet bade tekniskt
samt affarsmassigt for de lokala marknadsbehov som man méter i Norge. Jag vardesatter
det faktum att Telenor ser oss som en langsiktig partner och dar vi anses vara bade lyhérd
och har god forstaelse for deras affarsbehov. Telenor fortsatter 1agga stort fokus pa vart
erbjudande och de har stora forvantningar pa de kommande aren inom var doman.

Avtalet med den internationella férsakringskoncernen dar vi under hésten kommer rulla ut de
forsta erbjudandena i marknaden ar ytterligare ett bevis pa var férmaga att méta upp
affarsbehov aven inom férsakringsbranschen och i stora koncerner. Efter en lyckad lansering
i det forsta landet ar som sagt planen att rulla ut liknande 16sning i flera andra lander.

Som tidigare namnts pagar flera dialoger pa internationell niva med aktérer inom vara tre
huvudbranscher Telecom, Bank/Finans och Forsakring men vi etablerar oss aven succesivt
inom Retail som en ny affarspartner vilket jag tycker ligger helt i linje med var strategi att
finnas inom branscher med stora kundbaser.

Det blir allt tydligare att var samlade branscherfarenhet inom bolaget blir en allt viktigare del i
affarsférhandlingar med kunderna. Att vi har en stark teknisk och funktionell plattform ar inte
ifrdgasatt av nagon utan utmaningen ligger i hur vara kunder skall hitta ratt paketering och
erbjudandelogistik i sina marknader. Jag kdnner dock att Eyeonid, trots att vi ar ett relativt
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sett litet bolag, kan méta bade krav och forvantningar fran stora bolag samt har kapacitet och
férmaga att leverera affarslésningar till dem.

Partnerskap:

Vi har starkt upp vart partnerskap med WillisTowersWatson som en internationellt stark
forsakrings- och affinity partner. Under maj har vi pabdrjat samarbetet pa internationell niva
for att etablera oss i deras distributionsplattform for foérsakring och VAS-tjanster (Value
Added Services) samt bygga relationer med deras globala verksamhet. Detta ser jag
kommer att stérka oss ytterligare inom Telecom-, Retail- och Bank/Finanssektorn.

Tillsammans med var partner Tieto kommer vi att paborja integrationen mot deras plattform
“Insurance-in-a-Box” for att skapa ett gemensamt tydligt erbjudande till Férsakrings- och
Bank/Finansbranschen.

| slutet av juni kommer EyeonlID tillsammans med Tieto narvara pa DIA-massan i Amsterdam
dar vi for forsta gangen kommer att visa exempel pa hur vi integrerar olika funktioner i
plattformen. Jag kommer aven att presentera var Eyeonl|D star idag och hur vara tjanster fér
marknaden inom ID-monitorering ser ut och ar pa vag. Konferensen ar mellan den 25:e —
27:e juni i Amsterdam och vi kommer goéra var presentation under den andra dagen den 26:e
juni. Var erfarenhet fran DIA i Amsterdam ar mycket positiv och det var aven har som det
forsta motet med den internationella forsakringskoncernen pabdrjades.

Produktutveckling:

Under varen har vi nu lanserat generation Il av EyeonID’s plattform och produkten "360
Modules” vilken ar det som idag offereras till samtliga kunder och i pagaende dialoger. Det
som framfor allt &r den viktigaste delen ar integrationen med var NLP-teknologi (Natural
Language Processing) genom EyeonText™ som innebar att kvalitén och var formaga att
gOra analyser av den data som vi kontinuerligt samlar in blir avsevart mycket battre. For
slutanvandare innebar det att vi ger en hogre grad av personalisering av resultaten fran olika
lackor och hur dessa direkt paverkar anvandaren men aven hur den ger 6kad tydlighet i vilka
atgarder som kan tas for att minska riskerna fér en person som utsatts for en lacka.

Jag ser aven att var NLP-teknologi har genererat ett starkt intresse inom olika communitys
och teknikkretsar dar man vill fa tillgang till mjukvaran fér forsknings- och utvecklingssyften.
Det har aven gjorts olika tredjepartsutvarderingar mellan var plattform och marknadsledande
NLP-I6sningar fran bl.a SAP och IBM-Watson dar resultaten har varit mycket positiva. Denna
feedback ser jag som ett tydligt bevis for att vi har bade kvalitet och funktionalitet pa
marknadsledande niva.

Som ett led i att starka vart eget innovationskapital later vi olika forsknings- och
utvecklingscommunitys samt utvalda data- och IT-avdelningar inom olika branscher fa
tillgang till mjukvaran (SDK). Vi ser detta som en naturlig del i var ambition att driva
innovation och utveckling samt att det ger oss tillgang till extern kompetens och
utvecklingserfarenhet for NLP.

Operativ uthallighet

Pa bolagsstamman som holls den 16:e maj métte vi fler aktiedgare an vanligt vilket var
positivt och jag fick aven méjlighet att samtala med flera av dem vilket jag tycker var mycket
vardefullt. Stdmman godkande aven den nya styrelse som nu har bérjat komma in mer och
mer i sina uppdrag och har haft flera méten dar framférallt kunskapséverforing pagar for att
ge styrelsen basta tankbara forutsattningar fér att agera och stédja bolaget.

Bolaget har under maj lanat upp rérelsekapital om 15 miljoner som skall stédja och sakra
arbetet med vara kommande kundleveranser och sakerstalla utvecklingsbehoven for
pagaende affardialoger. Vi kommer fortsatt ha tydligt kundfokus men aven att ha utékad
kontroll pa kostnader med ratt prioritering av affarer och utveckling.
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Vi har genomfért och férnyat vart arliga PCI-DSS certifikat vilket &r en central del av var
compliancestrategi vilket betyder att vi sakrar vart compliancearbete framat.

Jag ser fortsatt resterande del av Q2 som en ytterst viktig period med starkt fokus pa att
driva kunddialoger och sakra intéktsflodet for bolaget i langsiktiga affarer.

Med vanlig halsning

Patrik Ugander

For mer information, kontakta

Patrik Ugander, CEO, Eyeonid Group AB (publ.)
Tfn: 070-544 01 68

E-post: patrik.ugander@eyeonid.com

Hemsida: www.eyeonid.com

Eyeonid grundades 2014 och har sedan starten utvecklat en tekniskt komplex och avancerad
plattform géllande proaktiva ID-skyddstjdnster. Bolagets tjdnst bevakar och larmar kunder
nér kanslig, privat och féretags digitala information, som t ex inloggningsuppagifter,
kreditkortsnummer och personnummer, konstateras pa obehériga platser pa internet, varpa
kunden kan agera och skydda sig.



