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VD-brev och intervju augusti 2020

Efter ett intensivt forsta halvir och nu nér kontoret iter borjar fyllas pa efter semestertider vill jag passa pa att
summera liget, samt hur vi bedomer den kommande utvecklingen bade affirsmassigt och méjligheterna att
kapitalisera pa leveranser och avtal framat.

Fran och med denna ménad kommer vi férandra formatet for var l6pande kommunikation, vilket vi har arbetat
med under sommaren, genom att anpassa véra digitala kanaler for en mer frekvent och aterkommande
kommunikation samt harmonisera uttryck och igenkdnning f6r bolaget och varumirket EyeOnID.
Fortsdttningsvis kommer VD-brevet att vara en mer kortfattad summering av de viktigaste hindelserna under
perioden. Dessa kommer att kompletteras med videoinslag och intervjuer dér vi gir in mer i detalj kring
verksamheten, ménniskorna samt olika handelser och fragestillningar som vi ser dr viktiga i var 16pande
kommunikation till savil kunder som aktiedgare. Se video via linken VD-intervju augusti 2020

Marknaden domineras fortsatt av reaktiva produkter som forsiakringar och assistanstjanster nir en ID-st6ld &r ett
faktum, medan proaktiva skydd likt det som EyeOnlID levererar fortfarande ar relativt fa i marknaden. Just
kombinationen av proaktivt och reaktivt skydd ar det som framst kommer att kunna paverka privatpersoner och
organisationers formaga att minska riskerna och 6ka sitt skydd. Vi moéter en allt storre efterfragan fran olika
branscher i Europa dir allt fler nu vinder sig direkt till EyeOnID for att utvirdera och testa véra tjinster samt se
pé deras mojligheter att bygga tjansteportfoljer med ID-monitorering som bas.

Under sommaren har arbetet varit fokuserat pa att sikerstélla pagdende leveranser bl.a. for Elkj6p i Danmark och
sidkra nytt avtal med den spanska operatoéren som vi i férra veckan kunde knyta upp i ett kommersiellt avtal f6r en
kommande lansering. Ett avtal som innebér att vi nu kommer kunna etablera oss i en ny europeisk marknad med
stark tillvixtpotential.

Under maj och juni genomférde vi flera lanseringar tillsammans med kunder men har dven tecknat nya avtal som
vi avser ga live med senare i ar. Sammantaget har vi nu 6 stycken lanserade kunder i Europa och malet dr att vi
skall ha minst 8 lanseringar och ett drygt 10 tal avtal for lansering pa plats innan aret 4r slut. Totalt har vi nu
kontrakterat kunder med egna kundbaser pa 6ver 65 miljoner anvindare som utgor basen for att silja och
konvertera till EyeOnID’s tjanster.

Transformationsarbetet mot 6kat kund och affarsfokus pagér 16pande och vi avser att under hosten starka upp
teamet med ytterligare resurser och nyckelroller, ett behov som 6kar nér vi intensifierar samarbetet med utvalda
kunder kring deras férmaga att driva konvertering till aktiva och betalande kunder. Rekryteringen av Head of
Digital & Marketing har f6ljts upp med en Content Manager och ytterligare parallella rekryteringar pagar kring
Produkt och Erbjudandechef med ansvar f6r den kommersiella portfsljen, innefattande intikts- och
lonsamhetsansvar pa produkt-niva. Dessa roller starker viar kommersiella och marknadskommunikativa forméga
och rapporterar till CDCO. Dessa resurser planeras vara pa plats i skiftet september/oktober vilket jag ser
framemot.

Utvecklingen i affiren gar framéat men fortsatt langsammare dn forvintat, Telenor har haft en stark tillvixt under
forsta delen av sommaren med en 6kning av betalande kunder med ca 10%, en takt som ser ut att halla i sig dven
under andra halvan av aret. Bide ERGO och Baloise genomférde i bérjan av sommaren stora férandringar i sina
kundprocesser och sin kommunikation vilket vi bedémer kommer att ge en 6kning av antal konverterade kunder
under resterande del av aret. I juni utsags dven Baloise:s erbjudande och tjinst CyberSafe till vinnare av arets
innovationsprodukt, i en global utndmning med 6ver 50 kandidater inom férsakringsbranschen, vilket var bade
roligt och spannande att vara en del av.


https://www.youtube.com/c/Eyeonid/featured?pbjreload=101
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For Elkjop har utrullningen fortsatt under sommaren, men i avvaktan pa kommande kampanjperioder har den
varit lite avvaktande. Dock pagar planering av kommande aktiviteter infér hosten for fullt med en allt hogre
samverkan mellan parterna.

Per den 21 juli introducerades de nya Teckningsoptionerna TO6 och TO7 vilka i samband med detta blev
tillgangliga fér handel i marknaden. Under perioden 24 juli till 7 augusti har dven en ny inlosenperiod for tidigare
utstdllda TO4 initierats. Inlésenperioden dr den tredje av sex stycken som genomfors fram till februari 2022.

Ta hand om er!

Patrik Ugander
VD

Fér mer information, kontakta

Patrik Ugander, CEO, Eyeonid Group AB (publ.)
Tfn: 070-544 01 68

E-post: patrik.ugander@eyeonid.com
www.eyeonid.com

Eyeonid Group AB (publ) grundades 2015 och dr en SaaS-leverantér som genom egenutvecklad teknologi for
Insamling, analys och paketering av data utvecklar och siljer smarta Iosningar som gor livet pd internet enklare
och tryggare for manniskor, foretag och organisationer. Genom helhetslosningar som kompletteras med
forsdkring, betalningslosningar och assistanstjinster samt forsiljnings- och marknadsstéd for branscher som t.ex.
bank, forsikring, telekom och retail, skapar EyeOnlID Iosningar for nya affirsmdjligheter hos sina kunder.
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