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TYDLIG KOSTNADSMINSKNING OCH RESULTATFORBATTRING

Forsta kvartalet 2024

e Fakturerad forsaljning uppgick till 23 069 (27 028) TSEK, en minskning med 14,6 procent.

e Nettoomsdttning uppgick till 21 807 (21158) TSEK, en 6kning med 3,1 procent.

e EBITDA forbattrades till 1008 (-4 259) TSEK och EBITDA-marginalen uppagick till 4,6 (-20,1)
procent.

e EBIT uppgick till -1435 (-6 150) TSEK och resultat efter skatt uppgick till -1 426 (-6 398)
TSEK.

e Resultat per aktie uppgick till -0,10 (-0,68) kr.

e Kassaflédet fran den I6pande verksamheten uppagick till 10 214 (5 604) TSEK och likvida
medel vid periodens utgdng uppgick till 29 135 (37 190) TSEK.

e ARR uppgick till 67 725 (59 458) TSEK, en 8kning med 13,9 procent.

Vasentliga handelser under kvartalet

e Brilliant Future forstarker sin plattform med utdkad Al-integration for djupare insikter i
kund- och medarbetarundersékningar.

Vdasentliga hdndelser efter kvartalets utgdng
e Brilliant Future lanserar ny produkt fér enkel och smart kundrelationdundersékning.
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VD har ordet

Det hander mycket i bolaget och vi tar
mé&nga viktiga steg framat. Arets férsta
kvartal har innefattat arbete med att bdde
forstarka var sdljorganisation, forbereda
infér produktlansering, samt fortsatt
utveckling av processer och systemstod for
att sékra en effektiv verksamhet.

Efter en utmanande period under 2023 ser vi
nu tydliga tecken pé dterhdmning.
Marknaden borjar tina upp och den troghet i
sdljprocesser som vi noterade under férra
drets andra halva bérjar nu utvecklas till
betydligt fler sdljdialoger och ett stoérre
intresse generellt. Att hdmta igen en tuff
host direkt i det forsta kvartalet har dock
varit utmanande. Vi férvdntade oss en
minskning av engdngsintdkter i samband
med stdngningen av den gamla plattformen
for medarbetar-undersékningar som en
effekt av en forflyttning till abonnemang,
vilket mdjliggjorts av investeringar i
plattformen. Forflyttningen tillsammans
med en viss troghet att f& i gadng
saljprocesser gjorde att véar férsdljningsnivé
inte nddde upp till den nivd som vi hade det
forsta kvartalet 2023.

Tydlig kostnadsminskning och
resultatférbattring

Vér férmdga att anpassa oss till
marknadens skiftande villkor &r avgérande
for var framgdng och det ar darfor valdigt
tillfredsstéllande att se att vart arbete med
att optimera vér verksamhet och minska ned
véra rérelsekostnader i férsta kvartalet med
4,5 MSEK mot féregdende ar genom
effektivisering av processer, forhandlingar
med leverantérer, personaloptimering och
digitalisering har resulterat i en tydlig
kostnadsminskning och forbattrad finansiell
stallning.

Framkant inom Al

Vi &r stolta 6ver att vara i framkant nér det
gdller att integrera Artificiell Intelligens (Al) i
véra produkter. Genom att anvdnda
maskininldrning och avancerade algoritmer
kan vi analysera stora datamdngder och
snabbt identifiera mdnster och generera
skraddarsydda insikter som hjdlper féretag
att bade férstd vad som ar viktigast att
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fokusera pd, samt f& hjélp med arbetet
framat. Denna nya funktionalitet ar valdigt
uppskattad hos véra befintliga kunder, samt
stdarker var konkurrenskraft och position pé
marknaden.

Fortsatt framgdng med SKR

Vart samarbetsavtal med Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) fortsdatter
att véxa och under 2024 kommer ndrmare
90 kommuner att genomfdéra sin
undersdkning i var plattform fér att mata
invdnares upplevelse av kommunens service
och bemd&tande.

Breddat produkterbjudande

Jag ar otroligt tacksam fér véra
medarbetare. Deras engagemang dr hégre
an ndgonsin och deras hdrda arbete gér att
vi tar viktiga kliv varje dag inom hela
verksamheten for att bli ett I6nsamt och
framgdngsrikt bolag. Den lansering av var
nya produkt for kundrelations-
undersdkningar, vilken kommmer att ske i
bérjan av det andra kvartalet, dr den storsta
lanseringen i Brilliant Futures historia och
ndgot som vi alla ser mycket fram emot. Vi
har redan fatt tydliga signaler frén
marknaden att denna helt Al-baserade
funktionalitet ar valdigt eftertraktad sa
potentialen att kunna sdlja denna produkt
till bdde befintliga och nya kunder ar stor.

Jag dar optimistisk kring den positiva
utvecklingen pd marknaden och ar dvertygad
om att vi stdr pa en stark grund fér
framtiden. Vi har utvecklat och breddat vart
produktsortiment fér att kunna erbjuda
innovativa Iésningar som moter vara kunders
behov och samtidigt stérker var position p&
marknaden. Dessutom har vi effektiviserat
var kostnadsstruktur, vilket ger oss en
konkurrensfordel. Var sdljorganisation ar
mer redo an ndgonsin for att méta

utmaningarna och driva tillvaxt.
Tillsammans har vi alla verktyg vi

behover for att lyckas!

Ulrika Jonsson, VD
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For ytterligare information kontakta

Ulrika Jonsson, VD
Tel: +46 73 408 27 05
E-post: ulrika.jonsson@brilliantfuture.se

Certified Adviser
Mangold Fondkommission AB dr Bolagets Certified Adviser, telefon +46 8 503 01 550, e-post:
ca@mangold.se, www.mangold.se

Denna information &r sddan information som Brilliant Future AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra
enligt EU:s marknadsmissbruksférordning. Informationen Iédmnades, genom ovanstdende
kontaktpersons férsorg, fér offentliggérande den 15 maj 2024 kl. 08.30. Denna del&rsrapport har inte
varit féremdl fé6r granskning av bolagets revisorer.

Om Brilliant Future

Brilliant Future erbjuder en av marknadens frdmsta plattformar fér att mdéta kund- och
medarbetarrelationer. Med 20-érs erfarenhet férser man kunder med verksamhet i mer &n 50 ldnder
med agerbara insikter som resulterar i faktabaserade beslut och ett helhetsperspektiv p&
verksamheten. P4 sé sdtt kan féretag och organisationer né sin fulla potential och stérka relationen till
kunder och medarbetare. Bolagets aktie (BRILL) &r noterat pd Stockholmsbérsen Nasdaq First North
Growth Market. Lds mer p& www.brilliantfuture.se
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